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INTEGRITETSPOLICY TF NORDIC AB

1. INLEDNING

TF Nordic AB (TF Nordic) ar den sa kallade "personuppgiftsansvarige" for dina personuppgifter, vilket
innebar att TF Nordic bestammer andamalen och medlen fér behandlingen av dina personuppgifter.
Bolaget har atagit sig att skydda och respektera din integritet.

Med denna sekretesspolicy ar det TF Nordics mal att ge dig ytterligare information om hur vi
behandlar och sakrar ditt berattigade intresse av att skydda dina personuppgifter och dina
rattigheter. Sekretesspolicyn ar ett komplement till TF Nordics villkor. Behandlingen av
personuppgifter inom bolaget regleras av dataskyddsférordningen (GDPR) - férordning (EU)
2016/679. GDPR galler for alla EES/EU-lander och darfor ar det TF Nordics mal att denna
integritetspolicy ska omfatta information om behandling av personuppgifter i alla
verksamhetslander.

2. KATEGORIER AV PERSONUPPGIFTER

Med personuppgifter avser TF Nordic "all information som ror en identifierad eller identifierbar
fysisk person ("den registrerade")". Med "kund" avses en registrerad som har ingatt eller planerar att
ingd ett avtalsforhallande med TF Nordic. Bolaget behandlar personuppgifter, sdsom
personnummer (SSN), adress, medborgarskap, e-postadress, telefonnummer, bankkontonummer,
kopia av statligt utfardat ID (pass, kérkort), kopia av elektronisk signatur eller ID etc.

TF Nordic behandlar personuppgifter om finansiell information sasom kreditupplysningar och
affarsrelationens syfte och avsedda karaktar.

TF Nordic behandlar personuppgifter som lamnas under kundrelationen, sasom andringar i avtalet,
betalningar, transaktioner, transaktionshistorik m.m.

TF Nordic behandlar personuppgifter om registrerade som har ansékt om bolagets produkter eller
tjianster, men som har avvisats eller inte av andra skal har ingatt en kundrelation med TF Nordic.

3. SYFTE OCH LAGLIGHET

3.1 Behandlingséndamal

TF Nordic behandlar personuppgifter for foljande andamal:

a) i marknadsforingssyfte, sdésom nyhetsbrev, affiliatemarknadsféring och sparning av
kundbeteende online.

b) for fullgdrande av ett laneavtal eller insattningsavtal.
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c) att uppfylla rattsliga skyldigheter, sdsom forebyggande av bedragerier, andamal mot penningtvatt
och finansiering av terrorism, finansiell rapportering, berakning av kapitalkrav for kreditrisk,
skatterapportering och rapportering till myndigheter.

d) for marknads- och kundanalys, affars- och metodutveckling, riskhantering och statistik, for att
forbattra TF Nordics produkter, tjgnster och kundkommunikation.

e) for inriktningsaktiviteter via Google Analytics, Google Ads och Facebook Ads.

3.2 Lagliga grunder

TF Nordics behandling av personuppgifter baseras pa foéljande rattsliga grunder;

a) Avtalsenliga forpliktelser

TF Nordic behandlar personuppgifter som ar nédvandiga for att fullgéra ett finansiellt avtal med dig
eller personer som har tankt inga avtal med bolaget. Detta inkluderar normalt registrering av
transaktioner, berakning av utestaende fordringar, fakturering, uppféljning av forandringar i
kreditrisk, betalningsanmarkningar etc. Innan ingdendet av ett kreditavtal ar det ndédvandigt att goéra
en kreditbeddmning. | detta sammanhang kommer det bland annat att vara relevant att behandla
dina kontaktuppgifter och finansiella uppgifter, sdsom skattedeklarationer, l6nebesked och
eventuella betalningsanmarkningar.

b) Samtycke

TF Nordic anvander samtycke som rattslig grund for direktmarknadsféringsandamal, sdsom
nyhetsbrev relaterade till TF Nordics produkter. Sékande och kunder kan ge sitt samtycke till att fa
direktmarknadsforing under ansékningsprocessen och innan de ingar ett avtal med TF Nordic. Ett
samtycke kan dterkallas nar som helst.

¢) Rattsliga skyldigheter

TF Nordic behandlar dina personuppgifter for att uppfylla sina skyldigheter enligt
myndighetsforeskrifter, lagar och férordningar.

d) Berdittigat intresse

Slutligen behandlar TF Nordic dina personuppgifter om behandlingen ar nédvandig for att tillgodose
ett legitimt intresse och om detta intresse inte dsidosatts av de registrerades grundlaggande
rattigheter och friheter. TF Nordic har bedomt féljande att personuppgiftsbehandlingar ligger inom
TF Nordics berattigade intresse:

- att behandla personuppgifter om registrerade som har ansékt om TF Nordics produkter eller
tjianster, men som har avvisats eller inte av andra skal har ingatt en kundrelation med bolaget. TF
Nordic bor kunna dokumentera for myndigheterna att laneansokningar avslas om den sékande inte
har tillrackligt bra ekonomi for att kunna beviljas lanet samt for att kunna dokumentera bakgrunden
till avslaget till en kund som klagar pa detta;

- att forebygga bedragerier genom att fanga upp stora férandringar i ansékningsinformationen om
en ny laneansokan foljer kort efter ett avslag. Darfor ar det nédvandigt for TF Nordic att behalla viss
information;

- med hjalp av automatiserat beslutsfattande och sa kallad profilering. TF Nordic genomfor till
exempel automatiserade kreditbeslut pa en ldneansokan, for fullgérande av kontraktet. Profilering
anvands for kundanalys, metodutveckling, marknadsforing, automatiserade beslut och
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transaktionsdvervakning for att motverka bedragerier. Den rattsliga grunden for profilering ar TF
Nordics berdttigade intresse, rattsliga skyldighet eller fullgérande av avtal. TF Nordic anvander
profilering for att 6ka forstaelsen for vara kunder sa att vi kan forse dig med tjanster och
information som ar mer anpassade till dina behov och intressen samt for att uppfylla rattsliga
skyldigheter.

- for att anvanda Google Ads och Facebook-annonsering for marknadsféringsandamal.

4. VARIFRAN TF NORDIC SAMLAR IN PERSONUPPGIFTER

TF Nordic samlar in personuppgifter fran foljande kallor:

+ Uppgifter som du sjalv tillhandahaller till TF Nordic

* Internt genererade data inom TF Nordic sasom exempelvis transaktionshistorik

* Leverantdrer av informationstjanster, t.ex. privata och offentliga register

« Laneférmedlare som ackvirerar laneansokningar for var rakning

* Kreditupplysningsforetag

« Fran tjansteleverantorer som sparar anvandarroérelser online, till exempel via cookies

5. LAGRING AV PERSONUPPGIFTER

TF Nordic kommer att behalla dina personuppgifter under den period som kravs for att uppfylla de
syften som anges i denna policy, om inte langre lagring kravs eller tillats enligt lag. Normalt innebar
detta a) en lagringstid pa fem (5) ar for personer som har ansokt om en TF Nordic-produkt, men som
har avvisats eller valt att inte fullfolja en ansokan, (b) en lagringstid pa tio (10) ar foér kunder som har
avslutat ett avtal (blancoldn, sparkonto) med TF Nordic, raknat fran dagen for avtalets upphérande.

6. UTLAMNANDE OCH OVERFORING AV PERSONUPPGIFTER

Dina personuppgifter skyddas av banksekretess, vilket innebar att TF Nordic inte far lamna ut nagra
personuppgifter till obehdriga personer. Nar det ar tillatet med avseende pa banksekretess delar TF
Nordic vissa personuppgifter med andra mottagare. Personuppgifter kommer att Iamnas ut eller
overforas till nedanstaende lista 6ver tredje parter som ar auktoriserade som vara
personuppgiftsbitraden att agera for var rakning eller inom TF Nordic for utsedda andamal:

+ Andra enheter inom TF Nordic och vara samarbetspartners

« Marknadsféringspartners och targetingleverantérer som Google Analytics, Google Ads och
Facebook Ads

* Betalningsmottagare och betalningsleverantérer

* Forsakringsgivare

* Leverantdrer av informationstjanster

* Leverantdrer av informationssystem

« tredje parter som ar oberoende registeransvariga, sasom inkassoforetag, forsakringsbolag,
maklare, banker och offentliga myndigheter i enlighet med lag
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7. DEN REGISTRERADES RATTIGHETER

* Du har ratt till information om hur TF Nordic behandlar dina personuppgifter och du kan kontakta
TF Nordic om du vill ha detaljerad information om behandlingen av dina personuppgifter. Bolaget
kan begara att du ar specifik i det avseendet.

+ Du har ratt att aterkalla ditt samtycke till att behandla personuppgifter i marknadsforingssyfte,
inklusive bade direktmarknadsféring och anvandning av sparningstjanster, sdsom cookies.

+ Du har ratt att begara tillgang till dina personuppgifter som behandlas av TF Nordic, savida inte TF
Nordic har ratt eller rattslig skyldighet att inte dela personuppgifter eller om inte uppgifterna kan
lamnas ut pa ett sakert satt.

* Du har ratt till rattelse eller radering av dina personuppgifter om vissa krav ar uppfyllda, och om TF
Nordic inte langre kan bevisa rattslig grund for behandlingen.

+ Du har ratt till dataportabilitet, som ar nara relaterad till ratten till atkomst men skiljer sig fran den
pa vissa satt. Ratten till dataportabilitet gér att du kan ta emot de personuppgifter som du har
lamnat till TF Nordic, i ett strukturerat, allmant anvant och maskinlasbart format, och att éverféra
dessa uppgifter till en annan personuppgiftsansvarig.

+ Du har ratt att Ilamna in ett klagomal kopplat till databehandling direkt till TF Nordic, se
kontaktuppgifter under avsnitt 8. Om du inte ar noéjd med svaret fran TF Nordic har du ratt att lamna
in ett klagomal till den relevanta tillsynsmyndigheten.

* Du har ratt att invanda mot behandlingen av dina personuppgifter som sker pa grundval av
legitima intressen, savida inte det legitima intresset asidosatter dina grundlaggande rattigheter och
frineter Relevant tillsynsmyndighet for TF Nordic ar Integritetsskyddsmyndigheten (IMY).

Kontaktuppgifter till Integritetsskyddsmyndigheten (IMY):
www.imy.se

Telefon: 08-657 61 00

E-post: imy@imy.se

8. KONTAKTUPPGIFTER TF NORDIC

Om du vill utéva dina rattigheter som beskrivs i avsnitt 7., eller om du har fragor om denna
sekretesspolicy eller vill lamna in ett klagomal till TF Nordic kan du kontakta foljande:

TF Nordic AB

Att: Dataskyddsombud (DPO)

Box 947

501 10 Boras

Tel: 033-722 35 10

info@tfnordic.se

TF Nordic kan redigera denna sekretesspolicy. Den senaste versionen av sekretesspolicyn bor alltid
finnas tillganglig pa var webbplats.
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